Freie Wohlfahrtspflege NRW

Stellungnahme

der Arbeitsgemeinschaft der Spitzenverbande der Freien Wohlfahrtspflege des
Landes Nordrhein-Westfalen zum Bericht der Landesregierung liber die Evaluation
des Landespflegegesetzes vom November 2009

Der Bericht der Landesregierung wird von der Freien Wohlfahrtspflege begriiRt. Es wird
festgestellt, dass wesentliche von uns gegebene Anregungen konstruktiv in den Bericht
aufgenommen wurden.

Dennoch mochten wir nachfolgend auf fur uns wesentliche Gesichtspunkte eingehen:

1.3.5 Vollstationare Dauerpflegeeinrichtungen (Pflegeheime)

Die Landesregierung stellt auf Seite 21 letzter Absatz fest: Die Landesverbande der
Pflegekassen stellen in ihrer Stellungnahme fest, dass die Gesamtauslastung
vollstationarer Pflegeeinrichtungen zwischen 2003 und 2008 von 98 % auf 96 %
gesunken sei und sehen hierfir unter Hinweis auf ihre Erfahrungen in der
Verhandlungspraxis insbesondere Pflegeeinrichtungen mit einer alteren Bausubstanz als
ursachlich an.

Dass Pflegeeinrichtungen mit einer alteren Bausubstanz und einem hohen Anteil an
Doppelzimmern teilweise Auslastungsprobleme aufweisen, sei aus Sicht der Pflege-
kassen ein deutliche Hinweis auf die Notwendigkeit von ModernisierungsmafRnahmen.

Diese Einschatzung der Landesverbdnde der Pflegekassen wird als ein wesentliches
Auslastungsmerkmal fir zutreffend gehalten. Vor diesem Hintergrund wird unsererseits
nochmals nachdrucklich empfohlen, fir Einrichtungen mit einem hohen Doppelzimmer-
Anteil die Begrenzung der refinanzierungsfahigen Bau- und Einrichtungskosten zu
Uberdenken, damit die mit der allgemeinen Férderverordnung verbundenen Anpassungs-
verpflichtungen an nachfrageorientierten Einzelzimmer-Angeboten (berhaupt in dem
gesetzten Zeitraum realisiert werden kdnnen.

Wir verweisen an dieser Stelle auf unsere Stellungnahme vom 09.11.2009.

.2.1  Zielvorstellungen

Stellenwert der Forderung ehrenamtlicher Strukturen und der Selbsthilfe in die
Zielvorstellungen aufnehmen

Die Freie Wohlfahrtspflege NRW begrufit die von der Landesregierung vorgesehene
Erweiterung des § 1 Landespflegegesetz zur Forderung und zum Auf- und Ausbau
ehrenamtlicher Strukturen und der Selbsthilfe.

In diesem Sinne vertritt die Freie Wohlfahrtspflege NRW weiterhin die Forderung nach
einer konsequenten Umsetzung in dieser Grundhaltung im Rahmen einer ausfiihrenden
Landesverordnung, um dieses Angebot flachendeckend in allen 54 Kommunen
entstehen lassen zu konnen.
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Freie Wohlfahrtspflege NRW

Entwicklung des Fachkraftepotenzials

Die Freie Wohlfahrtspflege NRW kann die in § 1 Landespflegegesetz definierte Sicher-
stellung der pflegerischen Angebotsstruktur nicht losgelost von einer bedarfsgerechten
Fachkrafteentwicklung betrachten.

Letztmalig hat die Freie Wohlfahrtspflege NRW in der Offentlichen Anhérung des
Ausschusses fur Arbeit, Gesundheit und Soziales am 19.08.2009 ,Pflegenotstand
verhindern — Altenpflegeausbildung fiur mehr Fachkrafte* eindeutig und nachhaltig auf
den regional bereits eingetretenen und zukiinftig weiter anwachsenden Mangel an
Pflegefachkréaften verwiesen.

Im Ubrigen wurde die Freie Wohlfahrtspflege in dieser Anhorung von allen anwesenden
Vertreter/innen der Wissenschaft, Institutionen und Gremien in ihrer Einschatzung und
Forderung untersttzt.

Wir sehen uns, die Freie Wohlfahrtspflege, selbstverstandlich in der Pflicht - und leben
diese auch seit Jahrzehnten - fir unsere eigenen Dienste und Einrichtungen ausreichend
Nachwuchskrafte auszubilden und beschéftigte Mitarbeiter/innen kontinuierlich fort- und
weiterzubilden.

Dies zu sichern bedarf Rahmenbedingungen insbesondere bezogen auf die
Erstausbildung.

Um auch im ambulanten Bereich den Einstieg in ein groReres Ausbildungsengagement
zu ermoglichen, bedarf es dringend der offentlichen Finanzierung der nach der
Ausbildungs- und Prifungsordnung geforderten Anleitungs- bzw. Praxisanleiterstellen.
Die hierdurch entstehenden Kosten auf die Entgelte umzulegen stellt einen erheblichen
Wettbewerbsnachteil dar und wirde in unzuldssiger Weise Pflegebedirftige und
Sozialhilfetrager belasten. Daher fordern wir hier, kurzfristig Uber Entlastungen
nachzudenken, damit auch ambulante Dienste ihr Ausbildungsengagement ausweiten
kénnen.

Daseinsvorsorge betrifft den Ausbildungsauftrag der sozialpflegerischen Berufe und ist
als hoheitliche Aufgabe zu gestalten. Aus diesem Grunde wiederholen wir unsere
Forderung sowohl im ambulanten als auch stationdren Bereich der Pflege, die Kosten
der Praxisanleitung in den Ausbildungsstatten offentlich zu finanzieren. Wir begriiRen die
Initiative der Landesregierung, im Rahmen der Gesundheitsberichterstattung den
tatsachlichen Ausbildungsbedarf ermitteln zu lassen, und die hieraus erforderlichen
Konsequenzen aktiv aufzugreifen. Die Uberlegung, ggf. nach § 25 Alten-
pflegeausbildungsgesetz maogliche Umlagefinanzierung einzufiihren, ist dem Grunde
nach richtig, allerdings keinesfalls auf der Struktur des bereits in Nordrhein-Westfalen
durchgefuhrten Umlageverfahrens wiederzubeleben. Dieser blrokratische Aufwand mit
hochst komplizierten Uber Jahresverlaufe hinweg kaum noch nachvollziehbaren
Verrechnungsmodi wiirde von der Freien Wohlfahrtspflege nicht akzeptiert.

II1.2.3 Weiterentwicklung der Qualitatssicherung der Beratungsangebote

Das von der Landesregierung vorgesehene Landeszentrum flr Pflegeberatung (Seite
31) soll kiinftig zahlreiche Aufgaben wahrnehmen wie dem auf Seite 31ff des Berichts
aufgefuhrten Aufgabenkatalog zu entnehmen ist. Die Einrichtung eines solchen
Landeszentrums ist auch aus Sicht der Freien Wohlfahrtspflege NRW sinnvoll, um
insbesondere die Koordination und Weiterentwicklung der Pflegestiitzpunkte zu
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Freie Wohlfahrtspflege NRW

steuern. Die Freie Wohlfahrtspflege NRW geht jedoch davon aus, dass der
Aufgabenkatalog des Landeszentrums fiir Pflegeberatung ausreichend in der
.Rahmenvereinbarung uber die Einrichtung von Pflegestitzpunkten in NRW gem. § 92c
Abs. 8 SGB XI|“ definiert wurde.

Das Landeszentrum sollte jedoch nicht als zusatzliche Instanz zur Beurteilung von
Konzepten flir das Wohnen und Bauen geschaffen werden, da die hierzu bestehenden
Strukturen funktionsfahig und ausreichend sind, um eine zielgerichtete Entwicklung
abzusichern.  Die  Erarbeitung  konzeptioneller  Vorstellungen leisten  die
Einrichtungstrager aus eigener Verantwortung auf der Grundlage des bestehenden
Landespflegegesetzes und seiner Verordnungen und stimmen diese mit den
Landschaftsverbanden, den Kreisen und Kommunen ab, die hierzu eine
Abstimmungsbescheinigung erteilen. Sofern sich Giber diese Einzelfallbetrachtung hinaus
Abstimmungs- oder Steuerungsnotwendigkeiten ergeben, sollten diese wie bisher (iber
das vom Landespflegeausschuss eingerichtete zustandige Fachgremium der
Arbeitsgruppe Investitionskosten unter Einbeziehung aller Beteiligten konsensual gelost
werden. Dieses Gremium hat sich fir die Steuerung dieser Fragestellungen in der
Vergangenheit bewahrt und sollte daher diese Aufgabe unveradndert auch zukinftig
wahrnehmen.

Die landesweite Sammlung und Veroffentlichung der Qualitatsberichte von
Pflegediensten und  Pflegeeinrichtungen der  Medizinischen Dienste  der
Krankenversicherung ist durch das WTG und das SGB Xl eindeutig als deren Aufgabe
geregelt. Der Gesetzgeber hat ein umfassendes Verfahren zur Verodffentlichung
festgelegt. Das Landeszentrum flr Pflegeberatung auch mit dieser Aufgabe zusatzlich zu
betrauen, halt die Freie Wohlfahrtspflege fir Uberflissig und lehnt dies ab. Wir
empfehlen stattdessen, die Ressourcen des Landeszentrums fir Pflegeberatung flir
landesspezifische Aufgaben zu nutzen.

lll.2.4 Kommunale Pflegeplanung

Zu dem auf Seite 33 letzter Abs. angesprochene Aufbau eines Systems der
Pflegeberichterstattung merken wir an: Eine verpflichtende landesweit einheitliche
Erfassung und Aufbereitung von Daten ist fur die Planung der Einrichtungstrager und die
Kommunen eine bedeutende Grundlage, um zu einer qualifizierten Einschatzung der
kommunalen Bedarfssituation zu gelangen. Insofern bedarf es einer qualitativen
Weiterentwicklung der Planungshilfe als Entscheidungsgrundlage. Dies sollte jedoch
anders als durch die Einfuhrung weiterer statistischer Erhebungsverfahren erfolgen, um
die Einrichtungstrage nicht mit weiterem erheblichen blrokratischen Mehraufwand zu
belasten.

Die Trager im Bereich der Altenpflege vermissen sehr, dass auf kommunaler Ebene
durchgéngig keine von Qualitatskriterien gekennzeichnete Marktbeobachtung stattfindet.
Entscheidungshilfen zu Gunsten oder gegen die Etablierung neuer Dienstleistungs-
angebote konnen somit seitens der Kommunen nicht geleistet werden. Auch sind
Entwicklungen in Nachbarkommunen, insbesondere diejenigen, die sich nahe der
kommunalen Grenzen ergeben, meist nicht bekannt. Es musste u. E. ein Interesse jeder
Stadt oder des Kreises sein, kommunale Pflegemarktbeobachtung auch tber
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Freie Wohlfahrtspflege NRW

Ortsgrenzen hinaus zeitnah zu erfassen, um Investoren Planungshilfe Gber verbindliche
Beratungen erteilen zu kénnen.

l1.2.5 Komplementare ambulante Dienste

Die Freie Wohlfahrtspflege hat in den vergangenen Jahren mehrfach kritisch zum
Ausdruck gebracht, dass die Absenkung der Landesforderung dem Auf- und Ausbau
komplementarer ambulanter Dienstleistungen abtraglich war. Eklatant ist, dass nach wie
vor — wie auch im Abschnitt 11.3.3 beschrieben — lediglich 44 Kommunen Angebote
unterschiedlichster Art von komplementadren Diensten vorhalten und dass in nur 25
Kreisen und kreisfreien Stadten Konzepte zur Foérderung komplementérer Dienste
bestehen. Anhand dieser Daten ist berechtigt nachzufragen, ob die Kommunalisierung
der Pflege ohne Unterstutzung und Rahmenbedingungen des Landes als ein
Erfolgskonzept verkauft werden kann.

Die Forderung der Freien Wohlfahrtspflege NRW, fur komplementare Dienstleistungen
entsprechende Rahmenbedingungen zu erhalten, auszubauen und zu vernetzen, greift
der Vorschlag der Landesregierung (S. 34 unten), komplementare Hilfeangebote Uber
ehrenamtliche Strukturen und der der Selbsthilfe nach § 45 d SGB Xl zu férdern, zu
kurz..

Mit dem Ausbau und der Forderung von haushaltsnahen Dienstleistungen — als ein Mittel
gegen illegale Beschéaftigungsverhaltnisse in Haushalten alterer Menschen und mit
landespolitischen Anreizen zur Schaffung sozialversicherungspflichtiger Arbeitsplatze —
sollten deutliche Akzente fiir einen Vorrang der hauslichen Versorgung gesetzt werden.
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Freie Wohlfahrtspflege NRW

111.2.6 Investitionskostenforderung fiir ambulante Pflege in NRW

Mit Einfiihrung der Investitionskostenforderung ambulanter Pflegedienste ist das Land
NRW dem im § 1 LPfIG beschriebenen Ziel in besonderer Weise gerecht geworden.
Durch die Investitionskostenférderung ambulanter Pflegeeinrichtungen ist es gelungen,
.eine leistungsfahige und wirtschaftliche ambulante Angebotsstruktur® fir alle
pflegebedurftigen Blirger/Blrgerinnen in NRW zu gewahrleisten.

Das Land NRW hat mit dieser Regelung in vorbildlicher Weise daflir gesorgt eine
flachendeckende, dezentrale Angebotsstruktur zu entwickeln und gleichzeitig
Pflegebedurftige in NRW zu entlasten. Mit der Novellierung des Landespflegegesetzes
wurde die Finanzierung der betriebsnotwendigen Investitionsaufwendungen ambulanter
Einrichtungen an die Kreise und kreisfreien Stadte Ubertragen. Auch dieser Regelung
stimmen wir unbedingt zu. HierUber ist es gelungen, einem wichtigen Grundsatz zur
Einfuhrung des SGB Xl zumindest ansatzweise gerecht zu werden:

Némlich dem Grundsatz, dass die ,kommunale Familie® mit Einfuhrung des SGB XI
aufgefordert wurde, mindestens die Halfte der eingesparten Mittel in die Entwicklung
einer ausreichenden und stabilen Pflegeinfrastruktur zu investieren.

Um diese Struktur in NRW zu erhalten und die Entlastung pflegebedirftiger
Barger/Burgerinnen in NRW beizubehalten, ist es aus Sicht der Freien Wohlfahrtspflege
unbedingt notwendig, die Investitionskostenférderung ambulanter Pflegeeinrichtungen in
der bisherigen Form und Hohe beizubehalten. Gerade in Zeiten, in denen aufgrund der
demografischen Entwicklung die Pflegeinfrastruktur in NRW weiterentwickelt werden
muss, ist diese Forderstruktur zwingend notwendig. Sie ist aber auch nétig, um
Pflegebeduirftige in NRW weiterhin von diesen Kosten zu entlasten.

I.2.8 Tagespflege

Die Umsetzung des auf Seite 37 Abs. 5 und auch letzter Abs. von uns vorgetragenen
Veranderungswunsches nach Ausweitung der abrechnungsfahigen Investitionskosten
halten wir fur unverzichtbar, wenn eine Verbesserung fir die Tagespflege erreicht
werden soll. Die bisherige Regelung diskriminiert demenzkranke Menschen, die zwar
keine Einstufung in eine Pflegestufe nach SGB Xl| haben, die jedoch gleichwohl einen
Leistungsanspruch nach § 45b SGB Xl haben, also anerkannte Leistungsempfanger
nach SGB Xl sind. Insofern ist es nicht nachvollziehbar, warum diese Personengruppe
mit Investitionskosten belastet wird.

Analoges gilt fur die Kurzzeitpflege.

1.2.9 Kurzzeitpflege

Auf Seite 38 2. Abs. wird ausgefuhrt, dass Kurzzeitpflege unter Beachtung der
Wirtschaftlichkeit nur als eingestreutes Angebot vorgehalten wird. Dem widersprechen
wir als Freie Wohlfahrtspflege ausdriicklich, denn die Aussagen beriicksichtigen nicht die
rd. 2.600 vorgehaltenen solitaren Platze der Kurzzeitpflege (Stand 2007), die seinerzeit
gesondert gefordert wurden. Es missen die Bedarfe nach Kurzzeitpflege in beiden
Angebotsformen flexibel vorgehalten werden kdnnen.
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Freie Wohlfahrtspflege NRW

111.2.10 Volistationare Pflege

Die auf Seite 38 von der Landesregierung getroffene generelle Einschatzung, wonach
die Zahl der in Nordrhein-Westfalen bestehenden Heimplatze gegenwartig ausreichend
sei, wird unter folgenden Voraussetzungen grundsatzlich von uns geteilt: Zum Einen
mussen die in Folge von Modernisierungsmalinahmen wegfallenden Heimplatze an
anderer Stelle prinzipiell ersetzt werden und zum Anderen muss die Mdglichkeit zur
Bedarfsdeckung durch Neubauten auf Grund regionaler Unterschiedlichkeiten auch
weiterhin gewabhrleistet bleiben.

Zu den Auf Seite 40 des Berichtes angesprochenen Forderrichtlinien und der damit
verbundenen Forderpraxis des Ministeriums flir Bauen und Verkehr des Landes NRW
merken wir an, dass dieser Steuerungsmechanismus zurzeit zu restriktiv konzipiert ist.
Die Bestimmungen mussen den baulichen Gegebenheiten vor Ort verstéarkt Rechnung
tragen, um sie auf diese Weise flr die Praxis nutzbar zu machen. Nur so konnte kiinftig
erreicht werden, dass ein gréRerer Teil der Einrichtungstrager hiervon Gebrauch machen
kann. Zurzeit sind aus diesem Grunde heraus die vorhandenen Fordermittel haufig nicht
einsetzbar.

Zu den AusfUhrungen Uber die Aufgaben des Landeszentrums flr Pflegeberatung
verweisen wir auf die bereits von uns gemachten Anmerkungen, wonach es u. E. nicht
erforderlich ist, dass das Landeszentrum fir Pflegeberatung in Fragen der baulichen
Qualitatssicherung und zur Beratung von Heimtragern bei der Vorbereitung von
Modernisierungsmalinahmen zusatzlich tatig wird. Hier wird — und das sagen wir mit
Nachdruck — Gberfllissige Blirokratie aufgebaut.

Auf Seite 41 wird von der Landesregierung auch auf die Realisierung der Anpassung der
baufachlichen Erfordernisse durch die Pflegeheimtrager bis zum Jahr 2018 im Hinblick
auf die Gewahrung von Pflegewohngeld eingegangen. Diese Realisierung wird von uns
nicht grundsatzlich in Frage gestellt, ihre Erflllung bedarf jedoch entsprechender
Vorraussetzungen: So wird darauf hingewiesen, dass es aktuell zu neuen Anforderungen
an den Brandschutz und an die Barrierefreiheit gekommen ist, die zusatzlich
erschwerend wirken. Besonders schwerwiegend fur die Erreichung dieser Zielsetzung
durfte eine Anpassung der Forderrichtlinien sein, die eine Verlangerung bei der
derzeitigen Deckelung der Baukostenobergrenze vorsieht. Weitere entscheidende
Punkte in diesem Zusammenhang sind die beiden Themenkomplexe: ,Alte Last‘ und
L<4-prozentige Abschreibungsquote”. Die alte Last ist ein Faktum, dass dringend einer
Losung zugefuhrt werden muss. Wir sind gerne bereit, bei Bedarf hierzu naher
auszuflihren. Die in Aussicht gestellte Rlckkehr zur 4-prozentigen Abschreibungsquote
wird von uns ausdricklich fur UmbaumaBnahmen begriit. Die bisherige
Abschreibungsquote fir Neubau sollte beibehalten werden. Eine glinstigere
Abschreibungsquote flr Sanierungsmallinahmen/Umbauten sollte dariiber hinaus nicht
an Sonderkonditignen gebunden werden.

;Andreas Médiwes

- Vorsitzender -

-
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